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Liderança e Dinamização de Equipas

Formação Carga Horária Formato

Comunicação Eficaz e Oratória Profissional

Oratória para Líderes e Gestores

Gestão de Conflitos e Feedback Construtivo

Gestão do Tempo e das Prioridades

É tica e deontologia profissional

Gestão de Mudanças Organizacionais

Tomada de Decisão e Resolução Estratégica 
de Problemas
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20H

16H

16H

12H

16H

16H
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16H

Presencial / Online

Presencial / Online
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Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Inteligência Emocional e Gestão de Stress

4H Presencial / OnlineWorkshop – Planeamento de Carreira e 
Desenvolvimento Pessoal
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Técnicas de Recrutamento e Seleção

Formação Carga Horária Formato

Avaliação de Desempenho 

Gestão Estratégica de RH

Gestão de Recursos Humanos

Gestão de Carreiras e Mobilidade

Estratégias de RH para Retenção de Talentos

Planos de Desenvolvimento de RH

IA aplicada aos RH

Elaboração do Qualificador Ocupacional

Processamento Salárial em Excel 

Processamento Salarial com Primavera

16H

20H

24H

20H

16H

16H

20H

24H

20H

20H

28H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Workshop – Preenchimento e Entrega do RENT 4H Presencial / Online

Presencial / Online



Nova Lei Geral do Trabalho

Formação Carga Horária Formato

Gestão de Conflitos e Mediação Laboral

Processos disciplinares 

Contencioso Laboral

Medidas disciplinares a luz da nova LGT

Contratos de Trabalho: Elaboração, 
Gestão e Encerramento

20H

16H

12H

12H

16H

4H

20H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online
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Workshop - Processos disciplinar
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Análise de Dados para Decisões Estratégicas

Formação Carga Horária Formato

Excel Avançado + Power BI 

Literacia Digital e Segurança na Internet 

Introdução à IA e utilização prática em empresas

Marketing Orientado a Dados e Analítica com IA

IA na Otimização e Eficiência Administrativa

Automatização de Fluxos de Trabalho com 
Power Automate e IA 

Relatórios Inteligentes Potenciados por IA

20H

20H

16H

20H

20H

20H

20H

20H

16H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Fundamentos de Cibersegurança

Workshop -Ferramentas de IA para 
Produtividade Digital e Eficiência Pessoal

Fundamentos de BI e Big Data

4H Presencial / Online



Contabilidade Financeira

Formação Carga Horária Formato

Gestão Financeira para PME’s

Gestão Financeira e Elaboração de Orçamentos

Gestão de Activos e Passivos

Gestão e Planeamento de Tesouraria

Gestão de Riscos Financeiros

Controlo e Optimização de Custos Empresariais

Fiscalidade

24H

20H

16H

16H

12H

16H

16H

28H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Finanças para Não Financeiros

16H Presencial / OnlineWorkshop – Fecho de Contas (Indemnizações 
e Compensações)
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 Fraude e Auditoria Forense

Formação Carga Horária Formato

Compliance e Boas Práticas Corporativas

Plano Anual de Auditoria 

Auditoria de Processos Financeiros

Auditoria de Processos e Controlo Operacional 

Gestão Estratégica de Riscos e Conformidade

20H

20H

28H

16H

20H

20H

20H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Protecção de Dados e Contratos

Workshop – Implementação de Controles 
Internos 



Planeamento e Controlo de Produção

Formação Carga Horária Formato

Gestão de Projectos PME’s

Fundamentos da Gestão de Projectos

Planeamento Estratégico para PMEs

Gestão de Indicadores e Performance 
Empresarial

20H

20H

16H

16H

16H

16H

4H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Gestão de Processos Internos

Gestão de Eficiência Operacional

Workshop – Plano de Negócios
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 Marketing Digital

Formação Carga Horária Formato

Gestão de Redes Sociais

Técnicas de Vendas e Negociação 

Marketing Estratégico e Planeamento Comercial

Customer Experience e Fidelização de Clientes 

Gestão de Indicadores de Marketing e Vendas

20H

16H

28H

16H

12H

16H

4H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Atendimento de Excelência

Workshop – Criação e Análise de Campanhas 
Digitais



Logística – Fundamentos

Formação Carga Horária Formato

Gestão de Stock

Procurement e Gestão de Contratos

Gestão de Importação e Exportação

Gestão de Transporte e Distribuição

20H

20H

16H

16H

16H

16H

4H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Gestão de Contratos

Planeamento e Optimização de Operações

Workshop – Processos e Indicadores Logísticos 
que Geram Resultados
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Higiene e Segurança no Trabalhol

Formação Carga Horária Formato

Segurança no Trabalho e Redução de Riscos

Auditorias de Qualidade e Segurança 

Primeiros Socorros

Gestão de Emergências e Planos de 
Contingência 

Workshop – Planos de Contingência e 
Procedimentos Práticos

20H

20H

16H

16H

16H

16H

16H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Gestão de Riscos Operacionais

4H Presencial / Online

Sistema de Gestão da Qualidade - ISO 9001:2015 
Auditoria 



Gestão de Arquivos e Documentação Digital

Formação Carga Horária Formato

Secretariado Executivo

Gestão de Reuniões e Relatórios Executivos

Comunicação Empresarial e Etiqueta Profissional

Planeamento e Organização Estratégica

20H

20H

16H

16H

16H

16H

4H

20H

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Presencial / Online

Produtividade e Organização Administrativa

Gestão de Processos e Procedimentos Internos

Workshop – Optimização de Processos 
Administrativos
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Networking Empresarial

Certificado de Formação

Coffee Break

Kit de Boas Vindas

As melhores Salas de Formação

O que temos 
para te 

o ferecer ?
Formação a partir de 175.000,00 Akz$

Os melhores Formadores do mercado

5% DESCONTO na 2ª Inscrição
10% DESCONTO na 3ª Inscrição
15% DESCONTO na 4ª ou + Inscrições



Multipessoal Angola
Rua Cabral Moncada, nº 104
Maianga -Luanda, Angola

T. + 244 222 331 010
T. + 244 913 582 444
M. + 244 937 286 518

E. formacao @multipessoal.co.ao
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